ORDIN nr. .. din....

pentru modificarea si completarea Standardului de performanta pentru serviciul de transport al
energiei electrice si pentru serviciul de sistem, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii

Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 12/2016

Avand in vedere prevederile art. 3 pct. 70, 71 si 79 si ale art. 36 alin. (1) din Legea energiei electrice si

a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 5 alin. (1) lit. ¢) si ale art. 9 alin. (1) lit. h) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 33/2007 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare 1n
Domeniul Energiei, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2012, cu modificarile si

completarile ulterioare,

presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite urmatorul ordin:
Art. I. — Standardul de performanta pentru serviciul de transport al energiei electrice si pentru serviciul
de sistem, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare i1n Domeniul
Energiei nr. 12/2016, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 279 din 13 aprilie 2016, se
modifica si se completeaza dupd cum urmeaza:

1. La articolul 5, litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

’a) forta majora care au afectat OTS, stabilite si dovedite conform legii;”

2. La articolul 6 alineatul 2, literele b), c) h) si j) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

”Art. 6 — (1) Termenii utilizati in prezentul standard au semnificatia prevazuta in urmatoarele acte
normative:

b) conditii meteorologice deosebite - conditii meteorologice care au avut loc intr-o anumitd zona
geografica, care au condus la depdsirea conditiilor de proiectare a echipamentelor si instalatiilor electrice,
in urma cdrora au rezultat deteriordri de echipamente in instalatiile electrice din acea zona a retelei
electrice de transport ce apartine OTS sau care conduc la imposibilitatea temporara de actiune a OTS in
scopul remedierii unor defecte aparute la reteaua electrica de trasport din acea zona; aceste conditii
meteorologice trebuie confirmate de institutii cu atributii privind gestionarea situatiilor de urgenta, de
Administratia Nationald Apele Romane, de Administratia Nationala de Meteorologie si Hidrologie sau
de alte institutii abilitate in acest sens, dupd caz.

c) fortd majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, conform art. 1.351
alin. (2) din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile ulterioare, care
exonereaza de orice raspundere partile contractuale;

h) intrerupere tranzitorie - intrerupere cu durata t de maximum 3 secunde (t < 3s);

i) intrerupere de scurtd durata - intrerupere cu durata t cuprinsa intre 3 s si 3 min. (3 s <t <3 min.);”



3. La articolul 16, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(2) Pentru intreruperile neplanificate, indicatorii prevazuti la art. 14 lit. ¢) si d) se diferentiaza in functie
de urmatoarele cauze: conditii meteorologice deosebite, evenimente determinate de alti operatori si
utilizatori, respectiv determinate de OTS, conform anexei nr. 3.”

4. La articolul 37 alineatul (1), literele b)—d) se modifica si vor avea urmitorul cuprins:

’b) numarul solicitarilor de emitere a avizului tehnic de racordare nesolutionate in termenul prevazut in
reglementarile in vigoare raportat la numarul total de solicitari inregistrate la OTS, raport exprimat in
procente;

c) timpul mediu de emitere a proiectelor de contracte de racordare;

d) numarul proiectelor de contracte de racordare care nu au fost transmise de OTS utilizatorilor in
termenul prevazut in reglementarile in vigoare raportat la numarul total de cereri de incheiere a
contractelor de racordare inregistrate la OTS, raport exprimat in procente;”

5. La articolul 37, alineatul (2) se modifici si va avea urmitorul cuprins:

”(2) In cazul depasirii termenelor maxime previzute in reglementirile in vigoare, referitoare la emiterea
de catre OTS a avizului tehnic de racordare si a certificatului de racordare, respectiv la transmiterea de
catre OTS utilizatorilor a proiectului de contract de racordare, care reprezinta indicatorii de performanta
specifici privind racordarea utilizatorilor la RET, OTS plateste utilizatorului compensatia
corespunzatoare prevazuta in anexa nr. 5.”

6. La articolul 44, litera c) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”’c) numarul de sesizari/reclamatii/solicitari nerezolvate raportat la numarul total de
sesizari/reclamatii/solicitari Inregistrate la OTS, pe categorii, raport exprimat in procente.”

7. Titlul Capitolului IIT se modifica si va avea urmétorul cuprins:

”Monitorizarea continuitdtii serviciului de transport al energiei electrice, a calitdtii tehnice a energiei
electrice si a datelor privind starea tehnica a retelei electrice de transport”

8. Articolul 52 se modifica si va avea urmaitorul cuprins:

”Art. 52 — (1) Indicatorii de performanta generali privind calitatea tehnica a energiei electrice din RET
care se monitorizeaza sunt prezentati in tabelele prevazute in anexa nr. 6.

(2) Datele tehnice privind starea tehnica a RET care se monitorizeaza sunt prezentate in tabelele
prevazute in anexa nr. 7.”

9. La articolul 53, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”Art. 53 — (1) OTS are obligatia de a transmite la ANRE, pana la data de 1 martie a fiecarui an, raportul
continand informatiile corespunzatoare anului precedent (anul de analiza) referitoare la indicatorii de
performanta privind calitatea serviciului de transport al energiei electrice si a serviciului de sistem

realizati si datele privind starea tehnica a RET, prevazuti/prevazute in prezentul standard.”
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10. La articolul 53, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(3) OTS are obligatia sa transmita in cadrul raportului prevazut la alin. (1), indicatorii statistici prevazuti
Tn anexele nr. 1, 2 si 4, respectiv datele statistice prevazute in anexa nr. 7.”

11. Articolul 57 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”Anexele nr. 1-7 fac parte integranta din prezentul standard.”

12. La Anexa nr. 1, tabelul nr. 2 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

” Tabelul nr. 2. Consumul propriu tehnologic in RET

Total an de analiza
Energia electrica introdusa in RET*) MWh
Energia electrica extrasa din RET?) MWh
Consumul propriu tehnologic in RET %

*) Acest indicator este un indicator statistic.”
13. La Anexa nr. 2, tabelul nr. 3 se modifica si va avea urmaétorul cuprins:

” Tabelul nr. 3 Indicatori de performanta privind coordonarea functionarii SEN*)

Congestii determinate | Congestii determinate | Congestii determinate

de restrictii de retea
aparute in schema cu N
elemente 1n functiune
in RET si in reteaua de

110 kV aRED

de restrictii de retea
aparute ca urmare a
din

exploatare a

retragerii

elementelor RET

de restrictii de retea
aparute ca urmare a
din

exploatare a

retragerii

elementelor RED

Cantitatea de MWh
energie electrica
utilizatd pentru
managementul
congestiilor de

retea

Costul lei

congestiilor

*) Acesti indicatori sunt indicatori statistici.”

14. Anexele nr. 3, 4 si 5 se Tnlocuiesc cu anexele nr. 1, 2 si 3 la prezentul ordin.

15. Dupa anexa nr. 6, se introduce o noua anexa, anexa nr. 7 avand cuprinsul prevazut in anexa
nr. 4 la prezentul ordin.

Art. Il. — Compania Nationald de Transport al Energiei Electrice "Transelectrica" - S.A. si operatorii

economici din sectorul energiei electrice duc la indeplinire prevederile prezentului ordin, iar entitatile
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organizatorice din cadrul Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei urmaresc
respectarea prevederilor prezentului ordin.

Art. I11. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea 1.



ANEXAnr. 1

(Anexa nr. 3 la standard)

Indicatori de performanta generali de continuitate a serviciului

de transport al energiei electrice

Nr. | Indicator Cauza intreruperii Categoria

crt. clientului

1 ENS MWh a. intreruperi planificate toate

2 ENS MWh b.intreruperi  neplanificate  determinate de conditii | toate
meteorologice deosebite

3 ENS MWh C. intreruperi neplanificate determinate de alti operatori, | toate
utilizatori, producatori

4 ENS MWh d. intreruperi neplanificate datorate OTS toate

5 AIT min/an | a. intreruperi planificate toate

6 AIT min/an | b.intreruperi  neplanificate  determinate de conditii | toate
meteorologice deosebite

7 AIT min/an | c. intreruperi neplanificate determinate de alti operatori, | toate
utilizatori, producatori

8 AlIT min/an | d. intreruperi neplanificate datorate OTS toate

Nota: ENS - energia nelivrata utilizatorilor/neprodusa in centrale din cauza intreruperilor de lunga durata

AIT — timpul mediu de intrerupere

ANEXA nr. 2

(Anexa nr. 4 la standard)

Indicatori de performanta generali de calitate comerciala a serviciului de transport al energiei

electrice si a serviciului de sistem

Nr | Indicator Anual

1 | Numarul de avize tehnice de racordare emise*)

2 | Timpul mediu de emitere a avizului tehnic de racordare

3 | Numarul solicitarilor de emiterea a avizului de racordare nesolutionate in termenul
prevazut in reglementarile in vigoare raportat la numarul total de solicitari inregistrate

4 | Numarul de cereri de incheiere a unui contract de racordare inregistrate*)




5 | Timpul mediu de transmitere a proiectelor de contracte de racordare

6 | Numarul proiectelor de contracte de racordare netransmise utilizatorilor in termenul
prevazut in reglementarile in vigoare raportat la numarul total de cereri de incheiere a
contractelor de racordare inregistrate

7 | Numarul de racordari realizate™)

8 | Numarul de certificate de racordare emise*)

9 | Timpul mediu de emitere a certificatului de racordare

10 | Numarul de cereri de contractare a serviciului de transport si de sistem Tnregistrate*)

11 | Timpul mediu de emitere a ofertei de contractare a serviciului de transport si de sistem

12 | Numarul de reclamatii Thregistrate referitoare la racordare*)

13 | Timpul mediu de rezolvare a reclamatiilor inregistrate referitoare la racordare

14 | Numarul de reclamatii nerezolvate raportat la numarul total de reclamatii inregistrate,
referitoare la racordare

15 | Numarul de reclamatii nregistrate referitoare la nivelul de tensiune*)

16 | Timpul mediu de rezolvare a reclamatiilor inregistrate referitoare la nivelul de tensiune

17 | Numadrul de reclamatii nerezolvate raportat la numarul total de reclamatii nregistrate,
referitoare la nivelul de tensiune

18 | Numarul de reclamatii nregistrate referitoare la calitatea curbei de tensiune*)

19 | Timpul mediu de rezolvare a reclamatiilor inregistrate referitoare la calitatea curbei de
tensiune

20 | Numarul de reclamatii nerezolvate raportat la numarul total de reclamatii inregistrate,
referitoare la calitatea curbei de tensiune

21 | Numarul de reclamatii Tnregistrate, justificate, referitoare la facturare sau incasare*)

22 | Timpul mediu de rezolvare a reclamatiilor nregistrate, justificate, referitoare la
facturare sau incasare

23 | Numarul de reclamatii nerezolvate raportat la numarul total de reclamatii inregistrate,
justificate, referitoare la facturare sau incasare

24 | Numarul de reclamatii inregistrate, justificate, pe alte teme*)

25 | Timpul mediu de raspuns la reclamatiile inregistrate, justificate, pe alte teme

26 | Numarul de reclamatii nerezolvate raportat la numarul total de reclamatii inregistrate,
justificate, pe alte teme

*) Acest indicator este un indicator statistic.




ANEXA nr. 3

(Anexa nr. 5 la standard)

Compensatii acordate de OTS utilizatorilor RET pentru depasirea indicatorilor de performanta

specifici
Nr. Indicator de performanta specific Termenul maxim Compensatii
stabilit pentru acordate/eveniment/utilizator
realizarea (lei)
serviciului*)
1 | Termenul de restabilire a alimentarii cu | 12 ore 2000
energie electricd, dupd o Intrerupere
neplanificata
2 | Termenul de restabilirea alimentarii cu | 24 ore 2500
energie electrica, dupa o intrerupere
planificata
3 | Termenul de emiterea avizului tehnic de | 10 zile
racordare (de la data inregistrarii | calendaristice 500
documentatiei complete, inclusiv
comunicarea in scris de catre utilizator a
optiunii pentru una din solutiile avizate )
4. | Termen de emitere a certificatului de | 3 zile lucratoare 500
racordare (de la data inregistrarii
documentatiei complete )
5 | Termen de emitere a proiectului de contract | 5 zile lucratoare 500
de racordare (de la data inregistrarii
cererii pentru incheierea contractului de
racordare 1insotita de documentatia
completa)
6 | Termen de emitere a ofertei de contractare | 10 zile 500
a serviciului de transport si de sistem (de | calendaristice
la data nregistrarii cererii insotita de
documentatia completd)




7 | Termen de raspuns la reclamatiile scrise | 10 zile 1000
privind  intreruperile  serviciului  de | calendaristice

transport al energiei electrice

8 | Termen de raspuns la reclamatiile scrise | 15 zile 1000
privind calitatea tehnica a energiei calendaristice

electrice — nivelul tensiunii

9 | Termen de raspuns la reclamatiile scrise | 30 zile 1000
privind calitatea tehnica a energiei calendaristice
electrice - alti parametrii de calitate a

energiei electrice

10 | Termen de raspuns la alte reclamatii 30 de zile 500
scrise, cu exceptia celor de la pct. 7, 8 si | calendaristice
pct. 9

11 | Reconectarea unui utilizator deconectat | 2 zile lucritoare 500
pentru neplatd, din momentul anuntarii
OTS de catre utilizator/ furnizor despre

efectuarea platii facturii

12 | Termen de transmiterea a invitatiei de | 7 zile calendaristice 500
solutionare a disputei/divergentei privind
accesul la retelele electrice de interes
public (de la data transmiterii cererii de

catre utilizator)

13 | Termen de organizare a sedintei comune | 15 zile 500
pentru solutionarea disputei/divergentei | calendaristice
privind accesul la retelele electrice de
interes public (de la data transmiterii
invitatiei de solutionare a disputei /

divergentei)

*) In situatia in care termenele se modifica prin reglementari sau alte acte normative, se vor considera

noile termene.



ANEXA nr. 4
(Anexa nr. 7 la standard)

Starea tehnica a RET¥)

*) Contine date statistice.

A. Caracteristici RET
A.1. Capacitati energetice

Tabelul nr. A.1.a — Linii electrice aeriene

oo ) ) ) ) . Lungime
Linii electrice aeriene pe niveluri de tensiune:
(km traseu)

LEA 750 kv
LEA 400 kv
LEA 220 kV

LEA 110 kV (schimb cu sisteme vecine)
TOTAL LEA

din care: linii de interconexiune

Tabelul nr. A.1.b. — Statii electrice de transformare

Cantitate
(buc)

Statii electrice de transformare pe niveluri de tensiune:

Statii electrice avand tensiunea superioara de 750 kV

Statii electrice avand tensiunea superioard de 400 kV

Statii electrice avand tensiunea superioara de 220 kV

Tabelul nr. A.l.c. — Numirul si puterea instalati a transformatoarelor/autotransformatoarelor
din statiile electrice

Tip T/AT
Putere instalata
AT 400/ 220 kV
500 MVVA
AT 400/ 220 kV
400 MVA
AT 220/ 110 kV
400 MVA
T400/110kV
250 MVA
AT 220/ 110 kV
200 MVA
AT 220/ 110 kV
100 MVA
T110/MT
63 MVVA
T110/MT
A0MVA
T110/MT
25 MVVA
T110/MT
20 MVVA
T110/MT
16 MVA
T110/MT

Cantitate
(buc)

10 MVA




Tabelul nr. A.2. — Utilizatorii retelei de transport

Puterea Tipul®)
Denumire
aprobatd Operator de Operator de
utilizator transport distributic Producitor Consumator
(MVA) | (interconexiune) ut
*) Se marcheaza cu "x" in rubricile corespunzatoare.
B. Starea retelei electrice de transport al energiei electrice
Tabelul nr. B.1. — Durata de functionare a LEA
Perioada Tensiune (kV)
PIF 110 kV 220 kV 400 kv 750 kV
1960-1979
Lungime 1980-1999
(km) 2000-2019

2020 - An [n]*)

*) Raportarea se realizeaza prin luarea in considerare a PIF in intervale de maximum 20 ani consecutiv.

Tabelul nr. B.2. — Gradul de utilizare a LEA

Perioada Tensiune (kV)
PIF 110 kv 220 kV 400 kV 750 kV
Grad 1960-1979
de 1980-1999
utilizare*) 2000-2019
(%) 2020 - An [n]**)

*) Gradul de utilizare al LEA se calculeaza ca raport procentual intre durata de functionare a acestora
si durata de viatd normata;

aportarea se realizeaza prin luarea in considerare a in intervale de maximum 20 ani
**) Raport 1 | d PIF t led 20

consecutiv.

Tabelul nr. B.3. — Durata de functionare a transformatoarelor/autotransformatoarelor

10



Perioada Puterea aparenta a trafo (MVA)
PIF 500 | 400 250 @ 200 | 100 63 40 25 20 16 10
Numar | 1960-1979
trafo 1980-1999
(buc) 2000-2019
2020-An [n]*)

*) Raportarea se realizeaza prin luarea in considerare a PIF in intervale de maximum 20 ani consecutiv.

Tabelul nr. B.4. — Gradul de utilizare a transformatoarelor/autotransformatoarelor

Puterea aparenta a trafo (MVA)
Perioada PIF
500 | 400 | 250 | 200 & 100 63 40 25 20 16 10
Grad 1960-1979
de 1980-1999
utilizare*) 2000-2019
(%) 2020-An [n]**)

*) Gradul de utilizare al transformatoarelor/autotransformatoarelor se calculeazd ca raport
procentual intre durata de functionare a acestora si durata de viatad normata;

**) Raportarea se realizeaza prin luarea in considerare a PIF in intervale de maximum 20 ani
consecutiv.

C. Capacitati energetice retehnologizate/noi

Tabelul nr. C.1. — Situatia liniilor electrice retehnologizate/noi

Nivel
tensiune
superioara

Total linii
electrice
(km)

Linii electrice
retehnologizate
(km)

Linii electrice
nou realizate
(km)

Observatii

750 kV

400 kv

220 kV

110 kV
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Tabelul nr. C.2. — Situatia statiilor electrice de transport retehnologizate/noi




Nivel Total statii Statii electrice Statii electrice ..
. ) ] ] Observatii
tensiune electrice retehnologizate nou realizate ’
superioara (buc) (buc) (buc)
750 kV
400 kV
220 kV
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